PRILOZI: OBRASCI ZA DISCIPLINU 6. POSLOVANJE RECEPCIJE HOTELA -
DOKUMENTI:

HOTELI XYZ D.D
Setaliste dr. Franje Tudmana 1, Grad REGIJE
Prodaja i marketing:T +385 (0)21 564 332; 564 346 GASTRO 2017

Email: sales@hoteli-xyz.hr,
http://www.hoteli-xyz.hr

1.) Hotelska iskaznica:

HOTEL XYZ **%x*
Ime/ Name/ Name

Email: sales@hoteli-xyz.hr,
http://www.hoteli-xyz.hr

Individualno

Agencija

Dobro dosli Grupa
Welcome
Willkommen

Puni pansion/ Full board/ Vollpansion
Polupansion/ half board/ Halbpansion
Nocenje i zajutrak / Bed and breakfast/
Ubernachtung mit Fruhstuck

Prvi obrok, dana
Z R V

Zavrsni obrok, dana

Z R V
Potpis:




2. Hotelski racun :

HOTELI XYZ D.D
SetaliSte dr. Franje Tudmana 1, Grad REGIJE
Prodaja i marketing:T +385 (0) 1 223 345

Email: sales@hoteli-xyz.hr, http://www.hoteli-xyz.hr

GASTRO 2017

RACUN N° 5551
INVOICE

IME , Soba br.

Datum dolaska: datum odlaska:

Broj Broj

Usluge dana osoba

Cijena Iznos u kn

Odrasli:
Nocenje /zajutrak

Polupansion

Djeca:
Nocenje /zajutrak

Polupansion

Wellness/Masaze

Restoran a la carte

Garaza/Parkiraliste

Sport/Rekreacija

Prijava boravka

Boravisna pristojba
Tourist tax

UKUPNO - TOTAL
Nacin placdanja

Porezna grupa Osnovica Stopa Porez
Oslobodeno PDV 0%
PDV 13% 13%
PDV 25% 25%
Ukupno:

Potpis blagajnik

Datum:



3. Najava obroka:

GASTRO 2017

HOTELI XYZ D.D
Setaliste dr. Franje Tudmana 1, Grad REGIJE
Prodaja i marketing:T +385 (0) 1 223 345

Email: sales@hoteli-xyz.hr, http://www.hoteli-xyz.hr

broj
sobe
101 1/1 soba clasic

102 1/1 soba clasic

103 1/1 soba clasic

104 1/1 soba deluxe

105 1/1 soba deluxe

106 1/1 soba deluxe

107 2 double clasic

110 2 double clasic

111 2 double superior

112 2 double superior

113 2 double deluxe

115 2 double deluxe

116 2 double deluxe

117 2 double deluxe

118 2 double deluxe

201 2 twin clasic

202 2 twin clasic

203 2 twin clasic

204 2 twin clasic

205 2 twin superior

206 2 twin superior

207 2 twin superior

208 2 twin superior

211 2 twin deluxe

212 2 twin deluxe

213 2 twin deluxe

214 2 twin deluxe

215 2 twin deluxe

311 Apartman deluxe

312 | Apartman deluxe

313 | Apartman deluxe

314 | Apartman deluxe

315 | Apartman deluxe

316 | Apartman predsjednicki
317 | Apartman predsjednicki

broj

zajutrak | rucak |Vecera
osoba

Tip sobe




HOTELI XYZ D.D
Setaliste dr. Franje Tudmana 1, Grad REGIJE
Prodaja i marketing:T +385 (0) 1 223 345

Email: sales@hoteli-xyz.hr, http://www.hoteli-xyz.hr

GASTRO 2017

Pomocni obrazac - telefonski poziv

datum
Mr/Mrs
soba
= Restoran * bar = wellness = hotelski = ostalo
programi

Usluga:




Obrazac 5. prijam rezervacije

<X T

GASTRO 2017

HOTELI XYZ D.D
Setaliste dr. Franje Tudmana 1, Grad REGIJE
Prodaja i marketing:T +385 (0) 1 223 345

Email: sales@hoteli-xyz.hr, http://www.hoteli-xyz.hr

Prijam rezervacije

Za
dan

Za gosta

Broj osoba i vrste
soba

Cijena i vrsta
aranzmana

Placanje

Napomena

Datum: Rezervaciju primio:



Obrazac 6. Dolazak i odlazak gostiju

HOTELI XYZ D.D
Setaliste dr. Franje Tudmana 1, Grad REGIJE
Prodaja i marketing:T +385 (0) 1 223 345

Email: sales@hoteli-xyz.hr, http://www.hoteli-xyz.hr

GASTRO 2017

Dolazak i odlazak gostiju za dan 2017.
broj Tip sobe broj osoba Broj PU v
sobga P J osona ZU drzava odlazak |grupe
Prvi kat

101 1/1 soba clasic

102 1/1 soba clasic

103 1/1 soba clasic

104 1/1 soba deluxe

105 1/1 soba deluxe

106 1/1 soba deluxe

107 /> double clasic

110 /> double clasic

111 /2 double superior

112 /2 double superior

113 /2 double deluxe

115 2 double deluxe

116 2 double deluxe

117 2 double deluxe

118 /2 double deluxe

Drugi kat

201 2 twin clasic

202 12 twin clasic

203 2 twin clasic

204 /2 twin clasic

205 2 twin superior

206 2 twin superior

207 2 twin superior

208 2 twin superior

211 2 twin deluxe
212 2 twin deluxe
213 2 twin deluxe
214 2 twin deluxe
215 2 twin deluxe

311 Apartman deluxe

312 Apartman deluxe

313 Apartman deluxe

314 Apartman deluxe

315 Apartman deluxe

316 Apartman
predsjednicki

317 Apartman
predsjednicki










